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Forslag till 6verenskommelse mellan regeringen och idéburna
organisationer inom det sociala omradet

Synpunkter fran Roks, Riksorganisationen foér kvinnojourer och tjejjourer i
Sverige, 2008-06-02

Riksorganisationen f6r kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, Roks, dr en feministisk organisation
vars uppgift ir att verka mot alla former av sexualiserat vald mot kvinnor och barn. Det
innefattar bland annat misshandel, valdtikt, konsstympning, sexuella 6vergrepp och trakasserier,
pornografi samt prostitution. Aven minniskohandel fér sexuella indamal och sexualiseringen av
det offentliga rummet ingar i Roks arbetsomrade.

Roks verksamhet fokuseras kring tre omraden; medlemmar, opinionsbildning och samarbete.
Omridet medlemmar innebir den initriktade verksamheten, som bland annat innefattar stod och
service till medlemsjourerna, intern utbildning och erfarenhetsutbyten samt
informationsspridning. Opinionsbildning bedrivs genom olika utatriktade aktiviteter, exempelvis
tidningen Kvinnotryck, Roks hemsida, extern utbildning, mediekontakter och konferenser. Den
kunskap vi har och sprider kommer dels frin medlemsjourernas erfarenheter, dels fran aktuell
forskning. Under samverkan ingar samarbete och erfarenhetsutbyte med andra ideella och
professionella aktorer, bade nationellt och internationellt.

Roks utgangspunkter

Roks medlemsjourer har 1 30 ar arbetat med skydd och stéd till valdsutsatta kvinnor och barn.
Den erfarenhet organisationen har efter alla dessa ar ar att om alla valdsutsatta kvinnor och barn
ska fa bista méjliga skydd och st6d krivs gemensamma insatser. Kvinnojourernas och
tjejjourernas uppgift och roll ricker inte alltid till. Darfér dr det av grundliggande vikt, om Roks
ska kunna genomfora sitt uppdrag, att relationerna till det offentliga; kommun, landsting och stat,
fungerar pa ett bra satt.

Malet att mins vald mot kvinnor och barn upphoér, kriver dven det en bred samverkan pi alla
nivaer i samhallet.

Roks vilkomnar darfér den dialog som har landat i forslaget till 6verenskommelse mellan
regeringen och idéburna organisationer inom det sociala omradet.

Overenskommelsen som helhet

Roks anser att 6verenskommelsen i sin helhet tar upp viktiga fragor och delvis tydligg6r
rollférdelningen mellan det offentliga och de idéburna organisationerna. Det ar dven
betydelsefullt att regeringen i 6verenskommelsen uppviarderar de idéburna organisationernas
arbete och samhillsinsats.

Men Roks inser ocksd att Overenskommelsen forst kommer fa riktigt stor betydelse nir/om den
implementeras 1 landets kommuner. Dirf6r vill Roks poingtera vikten av att se
overenskommelsen pa nationell niva som ett forsta steg och betona vikten av att regeringen ser
till att skapa goda moijligheter f6r implementering. Annars riskerar 6verenskommelsen att bli en
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pappersprodukt. Roks ser ocksa att riksorganisationen har i uppgift att sprida kunskap om
overenskommelsen och att uppmuntra medlemsjourerna att anvanda den i samtal med
kommunen angdende kvinno- och/eller tjejjourens verksamhet och bidrag.

Roks skulle vilja att skrivningarna nar det giller regeringens ataganden och étgirder skirptes.
Genomgadende skulle Roks vilja veta bur regeringens ataganden och atgirder ska genomféras, inte
bara att regeringen ska “verka for”, ’frimja” eller “utveckla”.

Roks vill poingtera vikten av skrivningen i regeringens utgangspunkt “Den ideella sektorn ir en
resurs fOr att utveckla vilfirden — inte en potentiell besparingsméjlighet.” Roks anser att
meningen ska lyftas fram tydligare i 6verenskommelsen. Det ar speciellt viktigt sa den inte
torsvinner da lokala 6verenskommelser, férhoppningsvis, ska tas fram.

Principernas relevans och innehall

De sex principerna ticker pa ett bra sitt in de spektra av behov och verksamheter som ryms i de
idéburna organisationerna, och dven specifikt i Roks. Manga delar i 6verenskommelsen tangerar
Roks virdegrund.

Roks vill sarskilt lyfta fram ndgra aspekter i fyra av principerna. Forst och frimst dr Roks mycket
positiv till att den idéburna sektorn far ett erkinnande av var viktiga roll 1 samhallet genom
principen om sjalvstindighet och oberoende. I samma princip vill vi dven framhalla vikten av
sista stycket, som slar fast att var roll som r6stbarare, 1 Roks fall for valdsutsatta kvinnor, tjejer,
och barn, aldrig kan riskera samverkan eller ekonomiskt stéd. Vikten av att inte villkora bidrag till
foreningar utifran deras politiska eller andra asikter kan inte nog betonas.

Principen om kvalitet 4r den for Roks svaraste principen att ta stéllning till. Sjilvklart varnar Roks
om kvaliteten 1 kvinnojourernas och tjejjourernas arbete. En av riksorganisationens viktigaste
uppgifter foljer detta; att utbilda, vidareutbilda och pa olika andra sitt ge stéd for jourernas
arbete. Senaste nyheten ar Roks etiska riktlinjer som organisationen antog pa arsmotet 1 april i ar.

Men det édr samtidigt motsagelsefullt hur principen om sjilvstindighet och oberoende gér ihop
med principen om kvalitet. Speciellt tydligt blir det om regeringens atgirder under principen
ocksa tas med. I principen skrivs organisationernas sjalvstindighet och tolkningsritt nir det galler
kvalitet ut tydligt: "De idéburna organisationerna definierar kvaliteten i sin egen verksamhet” (sid.
18). Det ir viktigt. I de idéburna organisationernas ataganden under principen framgar att vi ska
“utveckla metoder for att mita kvalitet och resultat som aterspeglar de idéburna
organisationernas roll, siarart och mervarde” (sid.30). Det staller sig Roks helt bakom. Fragan ir
hur detta ska tolkas da tva av regeringens atgarder ar “att verka for att statliga myndigheter foljer
upp och utvirderar dven insatser som genomfors av den ideella sektorn inom socialtjansten och
hilso- och sjukvarden” samt “att verka for att kvalitetsindikatorer utvecklas som miter vad den
ideella sektorn utfor inom socialtjanstens och halso- och sjukvardens omraden” (sid 23). Roks
stiller sig tveksam till att regeringen genom statliga myndigheter ska utvirdera samt ta fram
kvalitetsindikatorer f6r de idéburna organisationerna.

Roks anser att tolkningsforetradet 6ver de idéburna organisationernas arbete och kvalitet bor
ligga hos organisationerna. Det ar inte sakert att exempelvis den lokala kvinnojouren och
kommunen definierar kvalitet pa samma sitt. Vidare ar kvalitet, dtminstone till stor del, kopplat
till resurser. Roks inser vikten av att utvirdera verksamheterna och arbeta med metodutveckling
och foreslar darfor att regeringen atar sig att avsitta medel till forskningsprojekt som
organisationerna kan soka i samarbete med forskare.



Vidare anser Roks att skrivningen kring principen om 6ppenhet och insyn ar lite otydlig. Det ar
svart att veta vilka konsekvenser den kan fa f6r Roks och medlemsjourerna. Roks har exempelvis
redan sett att kommuner tvingat in en person fran kommunpolitiken eller socialtjinsten i
kvinnojourernas styrelser. Sjilvklart ska vi redovisa bidrag och verksamheten pa ett sitt som ger
bidragsgivare och andra intresserade bra insyn. Det finns ocksa en mycket viktig skyddsaspekt for
de kvinnor och barn kvinnojourerna och tjejjourerna arbetar med. Dirfor vill Roks lyfta fram
vikten av skrivningen i principens sista stycke ”... inte heller medfér skada f6r brukare, frivilliga,
anstillda, tredje part eller den inre demokratin.” (sid. 19). Det dr mycket viktigt att
organisationernas integritet respekteras.

Slutligen nagra funderingar kring principen om dialog. Roks stiller sig helt bakom skrivningen i
principen. Det som dr viktigt att podngtera, och som inte tas upp, dr att en dialog mellan idéburna
organisationer och stat eller kommun aldrig kan genomféras pa jamlika villkor. Det finns ett
tydligt maktférhallande dir organisationer alltid kommer att befinna sig i en underordnad
position. Detta behover inte vara ett hinder for dialog och/eller samverkan, men det dr en aspekt
som ir viktig att ha kinnedom om och vaga tala om. Roks har utvirderat regeringens satsning pa
medel till kvinnojoursverksamhet ar 2006 med speciellt fokus pa samverkan mellan
medlemsjourerna och kommunerna samt linsstyrelsen. Den ar ett bra exempel pa hur samverkan
kan se ut i praktiken och utvirderingen tar dven upp just denna fraga. Undersokningen bifogas.
(2007 ars satsning utviarderas ocksa och kommer att vara klar inom kort.)

Atagandenas och atgirdernas innebérd

Roks skulle vilja att skrivningarna nir det giller regeringens ataganden och étgirder skirptes.
Genomgdende skulle Roks vilja veta bur regeringens ataganden och atgirder ska genomféras, inte
bara att regeringen ska “’verka f61r”, ”framja” eller utveckla”. Om det ar omoijligt att i nuldget
tydliggora ataganden och atgirder ytterliggare foreslar Roks att relevanta idéburna organisationer
bjuds in inf6r att direktiv ska skrivas gillande samtliga atgirder som foreslagits. Ett sadant
torfarande skulle vara i 6verenskommelsens anda och visa att regeringen menar allvar med
principen om dialog.

Nir det giller ataganden och atgirder under principen om 6ppenhet och insyn vill Roks betona
vikten av att pa ett tidigt stadium da frigor diskuteras inom regeringen och/eller direktiv ska
skrivas som r6r vart verksamhetsomrade, bjuda in de idéburna organisationerna till dialog. Det
skulle verkligen vara ett sitt for regeringen att uppvirdera organisationernas roll i samhillet och
visa pa medvetenhet om att vi har betydelsefull kunskap och erfarenhet i fragor och som rér vart
verksamhetsomride. Roks dr 6vertygad om att bada parter har mycket att vinna pa ett sadant
torfaringssitt. Roks dr dirfor besviken pa att det endast finns en atgard under denna princip och
att den ar otydligt formulerad att utveckla remissforfarandet och informera om aktuella
utredningar som r6r idéburna organisationer” (sid 25).

Det atagande under principen om mangfald som tar upp att regeringens ska verka for fri
konkurrens anser Roks ga emot 6verenskommelsens anda som annars betonar de idéburna
organisationernas sirart. Att exempelvis en kvinnojour skulle konkurrera pa likvirdiga villkor
med andra aktdrer inom socialtjansten och hilso- och sjukvarden anser Roks vara oméjligt. Ska
upphandlingarna endast handla om vem som kan leverera till ligsta pris? Det skulle vara mycket
olyckligt om all den kunskap och erfarenhet som kvinnojourerna har efter 30 ars arbete med
valdsutsatta kvinnor och barn inte vigde tungt. Det dr dven viktigt att de kommunala tjinstemin
som handligger drenden sasom avtalsskrivningar och upphandlingar har kunskap om idéburna
organisationer samt tar hiansyn till var sarart och kvalitet.



Roks ir positiv till skrivningen av de idéburna organisationernas ataganden. Roks kommer att
samarbeta med de andra organisationerna (exempelvis inom ramen fér Forum for frivilligt socialt
arbete) for att leva upp till dtaganden. En del av riksorganisationens egna ataganden tangerar dven
overenskommelsen. Exempelvis har Roks precis, efter ett arsmotesbeslut 2008, paborjat arbetet
med att tillsatta en arbetsgrupp som ska arbeta med kvalitetssikring pa kvinnojourerna och
tjejjourerna. Det dr ett stort arbete som maste ta hansyn till jourernas mojligheter att arbeta
utifran de betydande resursskillnader som fortfarande finns.

Framgiéngsfaktorer f6r genomférande och uppfoljning

Som tidigare tagits upp ir fortfarande den stora fragan vad 6verenskommelsen kommer att
betyda i praktiken, pa lokal niva, f6r Roks kvinnojourer och tjejjourer. Om 6verenskommelsen
ska bli framgangsrik krivs att den nationella skrivelsen leder till lokala 6verenskommelser - 7
samma anda.

Kommunernas sjilvstindighet dr inte oproblematisk for kvinnojourerna och tjejjourerna. Det
overgripande hindret, som Roks ser det, f6r kvinno- och tjejjourernas utveckling av sitt arbete for
valdsutsatta kvinnor, tjejer och barn ar att kommunerna sjilva kan definiera problemet med mins
vald och besluta om insatsernas omfattning. Det leder till att mojligheterna att fa skydd och stod
som vildsutsatt idag 4r beroende pa var man bor i landet. Regering och riksdag har under flera ar
varit tydlig med att mins vild mot kvinnor dr en prioriterad fraga. Tyvirr dr Roks erfarenhet att
manga av landets kommuner inte ar alls lika tydliga.

Dirfor dr det mycket viktigt att en funktion till stod f6r implementeringen samt uppfoljning
upprittas. En struktur behover byggas upp och ordentligt med resurser maste tillsattas. Sverige
bor ta lirdom av Englands arbete med ”Compact” som tydligt visar vikten av en struktur och
resurser. Roks foreslar att ett kansli med representanter f6r bade de idéburna organisationerna
och regeringen startas. Kansliets uppgift ska vara att underlitta och stédja implementeringen av
overenskommelsen genom att vara ett stod for organisationer och kommuner som ska pabérja
arbetet med lokala 6verenskommelser. Kansliet ska ocksa kunna ta emot och behandla rapporter
fran organisationerna om brott mot 6éverenskommelsen. Slutligen bor kansliet f6lja upp och
utvirdera arbetet med 6verenskommelsen arligen, bade nationellt och lokalt.

Det ir ocksa av mycket stor vikt att 6verenskommelsen férankras hos samtliga riksdagspartier sa
den inte riskerar brytas av en eventuell ny regering. Den hir typen av 6verenskommelser kriver
langsiktighet.

Ovrigt

Kommunerna ska inte kunna se denna eller eventuella framtida lokala 6verenskommelser som ett
sdtt att avsaga sig ansvaret fOr att valdsutsatta kvinnor och barn ska fa skydd och stéd. Det ska
tydligt framga att ansvaret alltid ligger pd4 kommunen, dven om kvinnojouren och tjejjouren
praktiskt utfér en stor del av arbetet. Det dr dérfor viktigt att regeringen och Sveriges kommuner
och landsting sprider kunskap om socialtjanstlagen. Roks foreslar att en utvirdering gors under
de nirmaste aren av hur skdrpningen av 5 kap. 11 § efterlevs i kommunerna.

I detta arende har Ann-Sofie Sterio, vice ordfoérande, och Lina Ploug, f.d. ordférande, varit
foredragande. Ordférande Gunilla Westny har varit beslutande.

Gunilla Westny
Ordforande i Roks



